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1. Ticketmaster App installieren

e lLaden Sie im Google Play-Store oder im Apple App Store die kostenlose Ticketmaster App

herunter.

e Offnen Sie die Ticketmaster App.

Ticketmaster

@/

Neue Funktionen

Wir aktualisieren unsere App regelmissig, um lhnen
unvergessliche Momente schneller und besser als je

2uvor 2u bescheren. Holen Sie sich die neveste  Meh

Vorschau

Your
ticketmaster

ticketmaster*
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> SIEGER SUPERCUP 2020

swiss unihockey Supercup 2021

Madison Beer

2.In der Ticketmaster App anmelden

e Melden Sie sich mit Ihren Login-Daten in der Ticketmaster App an (E-Mail & Passwort).
e Falls Sie das Passwort vergessen haben, klicken Sie auf «Passwort vergessen» und Sie

erhalten ein neues, temporéares Passwort.
e Falls Sie nicht wissen, welche E-Mailadresse Sie fir die Erstellung lhres Accounts angegeben
haben, priifen Sie den Lieferschein lhrer Rechnung oder wenden Sie sich bitte an die SCL

Tigers .

ticketmaster-

@ Schweiz

E-Mail

max muster@emoail ch

Passwort

Anmelden

Passwort vergessen?

Konto erstellen

Passwort zuriicksetzen Passwort zurlicksetzen

©

Ihr neues Passwort st unterwegs. Bitte dberpriifen
Sie Ihre E-Mails und folgen Sie den Instruktionen,
um Ihr Passwort zur(ickzusetzen.
maxmuster@emall.ch

Passwort zurlicksetzen



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ticketmaster.tickets.international
https://apps.apple.com/ch/app/ticketmaster-international/id1458364994
https://www.scltigers.ch/kontakt-anfahrt/
https://www.scltigers.ch/kontakt-anfahrt/

3.Saisonkarte(n) und Tickets aufrufen

swiss unihockey Supercup 2021
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Rufen Sie lhre Saisonkarten-Tickets oder lhre Tickets unter dem dritten Mentpunkt von links
her auf.

Wahlen Sie das Spiel an, fiir welches Sie Ihre Saisonkarten Tickets anzeigen mdchten. Alle
Spiele sind chronologisch dargestellt. Das aktuelle Spiel befindet sich in der Ticketmaster
App immer an oberster Stelle.

Meine Tickets
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4.lhr Matchbesuch

Das wichtigste in Kiirze:

1.

Einlass nur mit gliltigem 2G-COVID-Zertifikat fiir geimpfte und genesene Personen (ab 16
Jahren) in die vorgelagerte 2G-Zone. Impfbestatigung, Impfbiichlein und Testnachweise
werden nicht akzeptiert.

Friihzeitig anreisen und Ticket (digitales Ticket oder Print-at-home-Ticket) bereithalten. Alle
Saisonkarteninhaber/-innen finden ihre Tickets in ihrem Ticketmaster-Kundenaccount.

Bereithalten des 2G-COVID-Zertifikats in der ,,COVID Certificate“-App (Helligkeit des
Displays aufs Maximum stellen), wie auch des Tickets auf dem Smartphone/Print-at-Home
bei den beiden Stadioneingdngen bereits vor dem Einlass in die 2G-Zone. Das COVID-
Zertifikat kann auch ausgedruckt in guter Qualitat vorgewiesen werden: Laserdrucker & DIN
A4 Papier verwenden, knitterfrei mitbringen, QR-Code muss faltenfrei sein.

Lichtbildausweis mitnehmen und bereithalten (ID, Pass, Fihrerschein).

Haufig gestellt Fragen (FAQ) auf www.scltigers.ch/saisonkarten durchlesen.



https://www.scltigers.ch/saisonkarten/faq/

5.Ticket-Transfer

Schritte des Senders

e Wihlen Sie im Kundenkonto die Option «Ubertragen».

e Waihlen Sie die Tickets fiir den Ticket Transfer aus.
e Geben Sie den Namen und die E-Mailadresse des Empfangers ein.

e Sie erhalten eine Bestatigung, dass das Ticket transferiert wurde.

Samstag, 11, September 2021, 19:45 Unhr
SCL Tigers vs. Genéve-Servette HC
ILFISHALLE Langnau, Langnau im Emmental

PREISTYP
Normalpreis Eingang N1
Sektor D

REIHE PLATZ
6 139

DRUCKEN

UBERTRAGEN

Tickets ausdrucken

Es wurden ein Ticket an Maria Muster
Tickets fir den Transfer auswdhlen

BEREICH REIHE PLATZ
6 9 BEREICH REIHE PLATZ
D 6 129

Empféngerdaten eingeben Sobald die Ticketis) angenommen wurden, werden diese
in Inrem Konto deaktiviert.

Weitere Tickets Gbertragen

Zurisck zu 'Meine Tickets'

Nachricht hinzufiigen (optional)




Schritte des Empfingers

o Der Empfanger wird per E-Mail Gber den Ticket-Transfer informiert.

e Der Ticket-Transfer kann mit einem Klick via Button vom Empfanger bestatigt werden.

e Der Empfanger benétigt einen bestehenden Ticketmaster Account oder muss einen solchen
erstellen um die Tickets akzeptieren zu konnen.

e Dann erhilt der Empfanger eine Bestatigung des Ticket-Transfers.

o Das E-Ticket ist bereit fiir den Gebrauch — oder kann wieder weiter transferiert werden.

ticketmaster

Ticket-Transfer
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Hallo Michael Riedweg

Michoel Riedweg hot nen ein Ticket/Tickets gesendet

Vorbereitungsspiet: SCL Tigers va. HC Davos
WFISHALLE Langnos - Longrau bm Emmental

14082021 - 1900

P x1 2um Annehemen

Die Annahme der an Sie gesendeten Tickets ist immer
kostenlos. Loggen Sie sich einfach ein oder erstellen Sie
ein Ticketmaster-Konto, um lhre Tickets onzunehmen.

DIESE E-MAIL BERECHTIGT NICHT ZUM EINLASS.

Tickets annehmen

Sa-19:00
Vorbereitungsspiel: SCL Tigers vs. HC
Davos

ILFISHALLE Langnou - Lang
Emmental

) x1 Mobile Tickets

© ihr Handy ist thr Ticket

Zeigen Sie einfach die untenstehenden
Barcodes ouf Ihrem mobilen Gerat an, um

sie on der Tir zu scannen.

Eventkorte

Stehplotz oder freie Plotzwahl /Ref: OA-1

OO0

SCL Tigers vs. HC

ILFISHALLE
Emmentol

Hallo Michael
Sie haben ein Ticket von Michael

angenommen wurden,
werden diese mit olfen Details in lhrem Konto

angezeigt

R

Ticket-Transfer okzeptieren
Nein

danke

Sa - 19:00
Vorbereitungsspiel: SCL Tigers vs. HC
Davos

ILFISHALLE Langnau - Lan
Emmental

Meine Tickets

[} x1Mobile Tickets

© 1hr Handy ist Thr Ticket

Zeigen Sie einfach die

sie an der Tur zu scan

PR b s o o]

Eventkarte

Stehplatz oder freie Plotzwahl /Ref: OA1




ticketmaster

Saisonkarten, Tickets
und Print-at-home-
Tickets im Ticketmaster-
Webportal

SCL Tigers — Stand 09.12.2021



1. Im Ticketmaster-Webportal anmelden (Desktop
oder Smartphone)

Hinweis: Benutzen Sie auf lhrem Computer oder lhrem Smartphone einen der folgenden Browser —
Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari

e Melden Sie sich mit Ihren Login-Daten auf www.ticketmaster.ch an (E-Mail & Passwort).

e Falls Sie das Passwort vergessen haben, klicken Sie auf «Passwort vergessen» und Sie
erhalten ein neues, temporares Passwort.

e Falls Sie nicht wissen, welche E-Mailadresse Sie fiir die Erstellung lhres Accounts angegeben
haben, prifen Sie den Lieferschein Ihrer Rechnung oder wenden Sie sich bitte an die SCL
Tigers.

& Zuriick
Anmelden und loslegen.

Passwort vergessen?

Email-Adresse Keine Sorge. Geben Sie Ihre Email-Adresse ein und wir werden Ihnen ein temporares Passwort
zusenden, damit sie sich einloggen und Ihr Passwort zuriicksetzen kénnen

Passwort Email-Adresse

Passwort vergessen?

Neu bei Ticketmaster?

Konto erstellen

2.Saisonkarte(n) und Tickets aufrufen/ausdrucken

e Rufen Sie lhre Saisonkarten-Tickets oder lhre Tickets oben rechts bei "Mein Konto" unter
dem Menlpunkt "Meine Tickets - Events" auf.

e Wahlen Sie das Spiel an, fir welches Sie lhre Saisonkarten-Tickets anzeigen mdchten. Alle
Spiele sind chronologisch dargestellt.

e Drucken Sie Ihre Tickets aus (eTickets / Print-at-home-Tickets) oder zeigen Sie einfach die
Barcodes auf Ihrem mobilen Gerat (Mobile Tickets) an, um sie an der Tiir zu scannen.

X

Willkommen zurack!

Dario

¥ Meine Tickets ~

4

Vergangene Events

Events

Mitgliedschaften

2] Mein Profil v

552 Meine Einstellungen o

‘ Kunstler, Event, Ort oder Spielstat Q © Mein Konto €] Abmelden

() Hilfe



http://www.ticketmaster.ch/
https://www.scltigers.ch/kontakt-anfahrt/
https://www.scltigers.ch/kontakt-anfahrt/

t

Willkommen zuruck!
Dario

€/\? Meine Tickets ~
Events
Vergangene Events

Mitgliedschaften

5] Mein Profil o?
Meine Einstellungen N,

<] Abmelden

(2) Hilfe

SCL Tigers Saisonkarte 21/22 REF
ILFISHALLE Langnau - Langnau im Emmental

Tickets Event-Information Spielstatten-Information

Meine Tickets

(] x2 eTickets

4

Drucken [

Ubertragen A

e Einlass in die Veranstaltungsstatte

Drucken Sie |hre Tickets aus oder zeigen Sie einfach die untenstehenden Barcodes auf lhrem mobilen Gerat an,

um sie an der Tar zu scannen.

ticketmaster- ticketmaster- ticketmasters ticke

SK Freikarte SK Freikarte
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CHF 0.00 CHF 0.00

ticketmaster- ticketmaster- ticketmaster: ticke

eTicket / Print-at-home-Ticket (links) und Mobile Tickets (rechts)

DAS IST IHR TICKET

IUFISHALLE Lasgrau
Bitorsracse 14, 3550 Langnau i Enenectal

ElgE
Vorbereitungsspiel
SCL Tigers vs. HC Davos
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Einheitstickets (freie Platzwahl)
Erwachsene
CHF 10.00
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Stehplatz oder freie Platzwahl
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CHF 10.00

ticketmaster  ticketmaster: ticketmaster: ticke|

Kind bis 16 Jahre

Stehplatz oder freie Platzwahl
/Ref. OA-2
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3. lhr Matchbesuch

Das wichtigste in Kiirze:

1.

Einlass nur mit gliltigem 2G-COVID-Zertifikat fiir geimpfte und genesene Personen (ab 16
Jahren) in die vorgelagerte 2G-Zone. Impfbestatigung, Impfblichlein und Testnachweise
werden nicht akzeptiert.

Friihzeitig anreisen und Ticket (digitales Ticket oder Print-at-home-Ticket) bereithalten. Alle
Saisonkarteninhaber/-innen finden ihre Tickets in ihrem Ticketmaster-Kundenaccount.

Bereithalten des 2G-COVID-Zertifikats in der ,,COVID Certificate“-App (Helligkeit des
Displays aufs Maximum stellen), wie auch des Tickets auf dem Smartphone/Print-at-Home
bei den beiden Stadioneingdngen bereits vor dem Einlass in die 2G-Zone. Das COVID-
Zertifikat kann auch ausgedruckt in guter Qualitat vorgewiesen werden: Laserdrucker & DIN
A4 Papier verwenden, knitterfrei mitbringen, QR-Code muss faltenfrei sein.

Lichtbildausweis mitnehmen und bereithalten (ID, Pass, Fihrerschein).

Haufig gestellt Fragen (FAQ) auf www.scltigers.ch/saisonkarten durchlesen.



https://www.scltigers.ch/saisonkarten/faq/

