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Informationen zum Datenschutz: Datenschutzer-

klärung 

 

Im Hinblick auf die Totalrevision des schweizerischen Datenschutzgesetzes am 1. September 2023 haben 

wir, die SCL Tigers Management GmbH, unsere Datenschutzerklärung aktualisiert. Wir bitten Sie, diese 

zur Kenntnis zu nehmen.  

1. Grundsatz 

Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist uns ein wichtiges Anliegen. Mit der nachfolgenden Datenschutzerklärung 

erläutern wir Ihnen, welche Personendaten wir im Zusammenhang mit unseren Aktivitäten und Tätigkei-

ten einschliesslich unserer scltigers.ch-Website bearbeiten. Wir informieren insbesondere, wofür, wie und 

wo wir welche Personendaten bearbeiten. Wir informieren ausserdem über die Rechte von Personen, deren 

Daten wir bearbeiten. 

Für einzelne oder zusätzliche Aktivitäten und Tätigkeiten können weitere Datenschutzerklärungen sowie 

sonstige rechtliche Dokumente wie Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB), Nutzungsbedingungen oder 

Teilnahmebedingungen gelten. 

Wir unterliegen dem schweizerischen Datenschutzrecht sowie allenfalls anwendbarem ausländischem Da-

tenschutzrecht wie insbesondere jenem der Europäischen Union (EU) mit der Datenschutz-Grundverord-

nung (DSGVO). Die Europäische Kommission anerkennt, dass das schweizerische Datenschutzrecht einen 

angemessenen Datenschutz gewährleistet. 

 

2. Verantwortlich für den Datenschutz 

3. Verantwortung für die Bearbeitung von Personendaten im Sinne des Schweizer Datenschutzgesetzes 

ist: 

SCL Tigers Management GmbH 

Güterstrasse 18 

CH-3550 Langnau i.E. 

 

4. Ihre Datenschutzrechte 

Unter der oben aufgeführten Adresse können Sie jederzeit schriftlich folgende Rechte ausüben: 

o Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung verlangen, 

o Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten verlangen, 

o Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten verlangen, 

o Einschränkung der Datenverarbeitung verlangen, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher 

Pflichten noch nicht löschen dürfen, 

o Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns einlegen und 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32000D0518
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o Datenübertragung verlangen, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen 

Vertrag mit uns abgeschlossen haben. 

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft wi-

derrufen. Sie können sich jederzeit mit einer Beschwerde an die für Sie zuständige Aufsichtsbehörde wen-

den. 

5. Zwecke der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Datenschutzerklärung genannten Zwe-

cken. Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den genannten Zwecken findet 

nicht statt. Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

o Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben, 

o die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, 

o die Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, 

o die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist 

und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nicht-

weitergabe Ihrer Daten haben. 

6. Datensicherheit 

Wir treffen angemessene und geeignete technische und organisatorische Massnahmen, um den Daten-

schutz und insbesondere die Datensicherheit zu gewährleisten. 

7. Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website 

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden automatisch mittels eines Cookies Informationen allge-

meiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das 

verwendete Betriebssystem, den Domainnamen Ihres Internet-Service-Providers und ähnliches. Hierbei han-

delt es sich ausschließlich um Informationen, welche keine Rückschlüsse auf Ihre Person zulassen. 

Diese Informationen sind technisch notwendig, um von Ihnen angeforderte Inhalte von Webseiten korrekt 

auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Sie werden insbesondere zu folgenden 

Zwecken verarbeitet: 

o Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website, 

o Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website, 

o Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität sowie 

o zu weiteren administrativen Zwecken. 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem berechtigten Interesse aus den vor-

genannten Zwecken zur Datenerhebung. Empfänger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf. 

Auftragsverarbeiter. Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um 

unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren. 

8. Cookies 
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Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch sogenannte 'Cookies'. Cookies sind kleine Textdateien, 

die von einem Website-Server auf Ihre Festplatte übertragen werden. Hierdurch erhalten wir automatisch 

bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser, Betriebssystem und Ihre Verbindung zum In-

ternet. 

Cookies können nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen Computer zu 

übertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen können wir Ihnen die Navigation erleichtern 

und die korrekte Anzeige unserer Webseiten ermöglichen. 

In keinem Fall werden ohne Ihre Einwilligung die von uns erfassten Cookie-Daten an Dritte weitergegeben 

oder eine Verknüpfung mit personenbezogenen Daten hergestellt. 

Sie können Cookies in Ihren Browser-Einstellungen jederzeit ganz oder teilweise deaktivieren sowie löschen. 

Weiterte Informationen zu Cookies finden Sie hier: de.wikipedia.org/wiki/Cookie 

 

9. Erbringung kostenpflichtiger Leistungen 

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusätzliche Daten erfragt, wie z.B. Zahlungs-

angaben, um Ihre Bestellung ausführen zu können. Wir speichern diese Daten in unseren Systemen bis die 

gesetzlichen Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind. 

10. SSL-Verschlüsselung 

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Übertragung zu schützen, verwenden wir dem aktuellen Stand der 

Technik entsprechende Verschlüsselungsverfahren (z.B. SSL) über HTTPS. 

11. Newsletter 

Wir versenden Benachrichtigungen und Mitteilungen wie beispielsweise Newsletter bzw. vergleichbare In-

formationen per E-Mail an Ihre angegebene E-Mail-Adresse. 

Benachrichtigungen und Mitteilungen können Weblinks oder Zählpixel enthalten, die erfassen, ob eine 

Mitteilung geöffnet wurde und welche Weblinks dabei angeklickt wurden. Solche Weblinks und Zählpixel 

können die Nutzung von Benachrichtigungen und Mitteilungen auch personenbezogen erfassen. Wir be-

nötigen diese statistische Erfassung der Nutzung für die Erfolgs- und Reichweitenmessung, um Benachrich-

tigungen und Mitteilungen aufgrund der Bedürfnisse und Lesegewohnheiten der Empfängerinnen und Emp-

fänger effektiv und nutzerfreundlich sowie dauerhaft, sicher und zuverlässig anbieten zu können. 

Die Einwilligung zur Speicherung Ihrer persönlichen Daten und ihrer Nutzung für den Newsletter-Versand 

können Sie jederzeit widerrufen. In jedem Newsletter findet sich dazu ein entsprechender Link. 

12. Kontaktformular 

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in Kontakt, erteilen Sie uns 

zum Zwecke der Kontaktaufnahme Ihre freiwillige Einwilligung. Hierfür ist die Angabe einer validen E-Mail-

Adresse erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschließenden Beantwortung der-

selben. Die Angabe weiterer Daten ist optional. Die von Ihnen gemachten Angaben werden zum Zwecke 

der Bearbeitung der Anfrage sowie für mögliche Anschlussfragen gespeichert. 

13. Links 

https://de.wikipedia.org/wiki/Cookie
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Diese Website kann Hyperlinks zu anderen Websites enthalten, die nicht durch uns betrieben oder über-

wacht werden. Diese Websites Dritter unterliegen nicht dieser Datenschutzbestimmung, und wir sind weder 

für deren Inhalte noch für deren Grundsätze im Umgang mit personenbezogenen Daten verantwortlich. 

Wir empfehlen, die Policy der jeweiligen Websites zu lesen und zu prüfen, in welcher Weise sie Ihre perso-

nenbezogenen Daten schützen und ob sie vertrauenswürdig sind. 

14. Verwendung von Google Analytics 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (nachfolgend 'Google'). 

Google Analytics verwendet sog. 'Cookies', also Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 

und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten 

Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in 

den USA übertragen und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen 

Webseiten, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union 

oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. 

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre 

Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports über die Webseitenaktivitäten zusammenzustellen und um 

weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem 

Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-

Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Zwecke der Datenverarbeitung liegen in der Auswertung der Nutzung der Website und in der Zusam-

menstellung von Reports über Aktivitäten auf der Website. Auf Grundlage der Nutzung der Website und 

des Internets sollen dann weitere verbundene Dienstleistungen erbracht werden. Die Verarbeitung beruht 

auf dem berechtigten Interesse des Webseitenbetreibers. 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software 

verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funk-

tionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der 

durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) 

an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem fol-

genden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: tools.google.com/dlpage/gaoptout 

15. Verwendung von Google Maps 

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen. Bei 

der Nutzung von Google Maps werden von Google auch Daten über die Nutzung der Kartenfunktionen 

durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Nähere Informationen über die Datenverarbeitung durch 

Google können Sie den Google-Datenschutzhinweisen policies.google.com/privacy entnehmen. Dort kön-

nen Sie im Datenschutzcenter auch Ihre persönlichen Datenschutz-Einstellungen verändern. 

Ausführliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-Produkten 

finden Sie hier support.google.com/accounts/answer/3024190 

16. Google Ad Manager 

Auf scltigers.ch generieren wir auch Werbeeinnahmen. Um Werbung möglichst gezielt und für den Wer-

bekunden erfolgreich einzusetzen (etwa indem dieselbe Werbung nicht demselben User immer wieder an-

gezeigt wird), setzen wir einen sogenannten AdServer ein, der die Auslieferung der Werbung - etwa durch 

den Einsatz von Cookies - steuert. SCL Tigers verwendet zur Auslieferung von Werbung den Google Ad 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Manager. Informationen zu dem Dienst finden Sie hier: cookiepedia.co.uk/cookies/gads . Sie können der 

Verwendung von Cookies durch den Ad Manager widersprechen, indem Sie: 

o Ihren Browser so konfigurieren, dass dieser keine Cookies akzeptiert. Die Nutzung unserer Web-

seite und Dienste ist dann jedoch ggf. nur noch eingeschränkt möglich, oder 

o in den Google Anzeigeeinstellungen interessensbezogene Anzeigen von Google deaktivie-

ren: https://adssettings.google.com  

17. Eingebettete YouTube-Videos 

Auf einigen unserer Webseiten betten wir Youtube-Videos ein. Betreiber der entsprechenden Plugins ist die 

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-

Plugin besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von Youtube hergestellt. Dabei wird Youtube mitgeteilt, 

welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in Ihrem Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube Ihr Surf-

verhalten Ihnen persönlich zuzuordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus Ihrem Youtube-

Account ausloggen. 

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise über das Nutzerverhalten 

sammeln. 

Wer das Speichern von Cookies für das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch beim Anschauen 

von Youtube-Videos mit keinen solchen Cookies rechnen müssen. Youtube legt aber auch in anderen 

Cookies nicht-personenbezogene Nutzungsinformationen ab. Möchten Sie dies verhindern, so müssen Sie 

das Speichern von Cookies im Browser blockieren. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei 'Youtube' finden Sie in der Datenschutzerklärung des Anbieters 

unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy 

18. Social Plugins 

Auf unseren Webseiten werden Social Plugins der unten aufgeführten Anbieter eingesetzt. Die Plugins kön-

nen Sie daran erkennen, dass sie mit dem entsprechenden Logo gekennzeichnet sind. 

Über diese Plugins werden unter Umständen Informationen, zu denen auch personenbezogene Daten ge-

hören können, an den Dienstbetreiber gesendet und ggf. von diesem genutzt. Wir verhindern die unbe-

wusste und ungewollte Erfassung und Übertragung von Daten an den Diensteanbieter durch eine 2-Klick-

Lösung. Um ein gewünschtes Social Plugin zu aktivieren, muss dieses erst durch Klick auf den entsprechen-

den Schalter aktiviert werden. Erst durch diese Aktivierung des Plugins wird auch die Erfassung von Infor-

mationen und deren Übertragung an den Diensteanbieter ausgelöst. Wir erfassen selbst keine personen-

bezogenen Daten mittels der Social Plugins oder über deren Nutzung. 

Wir haben keinen Einfluss darauf, welche Daten ein aktiviertes Plugin erfasst und wie diese durch den 

Anbieter verwendet werden. Derzeit muss davon ausgegangen werden, dass eine direkte Verbindung zu 

den Diensten des Anbieters ausgebaut wird sowie mindestens die IP-Adresse und gerätebezogene Infor-

mationen erfasst und genutzt werden. Ebenfalls besteht die Möglichkeit, dass die Diensteanbieter versu-

chen, Cookies auf dem verwendeten Rechner zu speichern. Welche konkreten Daten hierbei erfasst und 

wie diese genutzt werden, entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Diensteanbieters. 

http://cookiepedia.co.uk/cookies/__gads
https://adssettings.google.com/
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy
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Hinweis: Falls Sie zeitgleich bei Facebook angemeldet sind, kann Facebook Sie als Besucher einer be-

stimmten Seite identifizieren. 

Wir haben auf unserer Website die Social-Media-Buttons folgender Unternehmen eingebunden: 

o Facebook (www.facebook.com)  

o Youtube (www.youtube.com) 

19. Videoaufnahmen 

Die Besucher*innen einer Veranstaltung der SCL Tigers, respektive dessen Firmen SCL Tigers AG und SCL 

Tigers Management GmbH, werden in und um die emmental versicherung arena aus Sicherheitsgründen 

mittels Videoüberwachung gefilmt. Im Fall von Sicherheitsvorfällen im Eishockeybetrieb, die die Identifika-

tion von betroffenen Personen erfordern, behalten sich die SCL Tigers / die Liga das Recht vor, relevante 

personenbezogene Daten auszutauschen. Dieser Datenaustausch erfolgt unter Berücksichtigung der gel-

tenden Datenschutzgesetze und dient dem Schutz der Sicherheit und Integrität des Eishockeybetriebs. Durch 

die Teilnahme an einem Eishockeyspiel willigen die Besucher*innen ein, dass im Falle von Sicherheitsvor-

fällen relevante Daten zur Identifizierung ausgetauscht werden können. 

Mit dem Kauf eines Tickets und/oder dem Besuch einer Veranstaltung anerkennen die Besucher*innen, 

Teil einer öffentlichen Veranstaltung mit Produktion von Medienbildern (Foto- oder Videoaufnahmen) und 

TV-Aufnahmen zu sein, die zu Werbezwecke oder für den Einsatz in den sozialen Medien bestimmt sind. 

Die Besucher*innen akzeptiert diese Gegebenheit und tritt sämtliche Bildrechte kostenlos an den Veran-

stalter ab. 

20. Allgemeine Geschäftsbedingungen Ticketing und Stadionordnung 

Des Weiteren gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen Ticketing der SCL Tigers, die Stadionordnung 

sowie die Reglemente der Swiss Ice Hockey Federation und der National League. 

21. Änderung unserer Datenschutzbestimmungen 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen 

Anforderungen entspricht oder um Änderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklärung umzuset-

zen, z.B. bei der Einführung neuer Services. Für Ihren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzer-

klärung. 


